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Das KOFA

Personalarbeit erfolgreich 
gestalten. Das KOFA hilft Ihnen 
praxisnah, zielorientiert und 
kostenlos.

• www.kofa.de

• Tipps, Trends und Handlungsempfehlungen

• Praxisbeispiele, Tutorials

• Studien zur Fachkräftesituation

• Newsletter

• Podcast

• Vorträge, Webinare und Netzwerkarbeit

Das KOFA ist ein Projekt im Auftrag des Bundesministeriums 
für Wirtschaft und Energie (BMWE).

http://www.kofa.de/
http://www.kofa.de/
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Berufswechsel und Quereinstiege

Welche Potenziale von An- und Ungelernten werden 
bereits genutzt? … und welche noch nicht?
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Kompetenzen stärken, Fachkräfte sichern

Welche Herausforderungen und Chancen gibt es bei 
der Qualifizierung von Geringqualifizierten?
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1. Die aktuelle Fachkräftesituation für 
Qualifizierte und Helfer:innen
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Qualifizierte mit mind. Berufsausbildung, gleitende Jahresdurchschnitte, absolut

Die Fachkräftesituation: Engpässe und Arbeitslose

Seit 2025 wieder 
mehr Arbeitslose 
als offene Stellen

Fachkräftelücke: 
370.000 Stellen 

(rechnerisch)

Für 33 % aller 
offenen Stellen fehlt 

ein „Match“

Vor allem Fachkräfte 
mit Ausbildung sind 

gefragt
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Maschinenbau -, Betriebstech(oS) - Fachkraft [25102]

Sanitär, Heizung, Klimatechnik - Fachkraft [34212]

Sozialarbeit, Sozialpädagogik - Expert:in [83124]

Physiotherapie - Spezialist:in [81713]

Elektrische Betriebstechnik - Fachkraft [26252]

Kraftfahrzeugtechnik - Fachkraft [25212]

Kinderbetreuung, - erziehung - Spezialist:in [83113]

Gesundheits -, Krankenpflege(oS) - Fachkraft [81302]

Altenpflege (o.S.) - Fachkraft [82102]

Bauelektrik - Fachkraft [26212]

Fachkräftelücke, offene Stellen und Stellenüberhangsquote, Jahresdurchschnitt 2025

Top-10-Engpassberufe

6

Daten: Jahresdurchschnitt der letzten 12 Monate zum 31.12.2025
Quelle | IW-Fachkräftedatenbank auf Basis von Sonderauswertungen der BA und der IAB-Stellenerhebung, 2026
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Tätigkeiten ohne Voraussetzung
 einer formalen Berufsausbildung

Einarbeitung erfolgt 
meist „on the job“

Häufig unterstützende 
Tätigkeiten

Einfache Aufgaben, routiniert, oft 
körperliche Tätigkeiten
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Helfer:innen und Fachkräfte auf dem Arbeitsmarkt
Vergleich 2010 und 2025 (Jahresdurchschnitte - Deutschland)

1.163.215 

89.741 

1.435.883 

392.820 

1.528.711 

224.926 

822.599 
725.171 

 Helfer Arbeitslose  Helfer-Stellen  Fachkräfte Arbeitslose  Fachkräfte Stellen

2
0

1
0

2
0

2
5

Mehr als jeder 
2. Arbeitslose 

sucht 
Helfertätigkeit

Nur jede 7. 
Stelle ist für 
Helfer:innen

Quelle: IW-Fachkräftedatenbank aus Basis von Sonderauswertungen von BA und IAB, 2026
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Arbeitslosenüberhang von Helfer:innen      , Lücke auf Fachkraftniveau
TOP 20 der Berufe arbeitsloser Helfer:innen, Jahresdurchschnitt 2025 - Deutschland

210.233 

182.091 

163.844 

120.885 

103.719 

98.577 

44.157 

35.176 

34.638 

25.893 

25.113 

20.720 

19.901 

18.716 

17.883 

17.204 

13.102 

11.735 

11.324 

11.232 

Reinigung (o.S.)

Lagerwirtschaft

Verkauf (ohne Produktspezial.)

Objekt-,Werte-, Personenschutz

Büro- und Sekretariatskräfte (o.S.)

Köche/Köchinnen (o.S.)

Gartenbau (o.S.)

Hauswirtschaft

Gastronomieservice (o.S.)

Haus- und Familienpflege

Altenpflege (o.S.)

Aus- und Trockenbau (o.S.)

Hotelservice

Berufe Papier-,Verpackungstechnik (o.S.)

Metallbearbeitung (o.S.)

Kinderbetreuung, -erziehung

Hochbau (o.S.)

Maler- und Lackiererarbeiten

Elektrotechnik (o.S.)

Fahrzeugtechnik (o.S.)

223

15.233

1.728

13.351

154

2.101
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Quelle | IW-Fachkräftedatenbank auf Basis von Sonderauswertungen der BA und der IAB-Stellenerhebung, 2026
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KOFA Kompakt 06/2026 „Fachkräftemangel im Gartenbau – mehr als ein Saisonproblem“

10

Coming soon!
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2. Berufswechsel & Quereinstiege

 Welche Potenziale von An- und Ungelernten 

  werden bereits genutzt? 
   … und welche noch nicht?
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Was bisher geschah…

Beispiel: Berufswechsel für den Ausbau erneuerbarer Energien

• Nachfrage nach Fachkräften für den Ausbau erneuerbarer 
Energien aus Wind, Sonne oder grünem Wasserstoff ist seit 2014 
deutlich gestiegen

• 2024: 120.000 Stellen in den untersuchten 31 Berufen konnten rechnerisch nicht 

besetzt werden

• Unternehmen setzen vermehrt auf Personal, das zuvor in 
verwandten oder fachfremden Berufen tätig war

• Über die Hälfte der 2023 geschlossenen Neuverträge wurde von Personen 

unterschrieben, die zuvor in einen anderen Beruf gearbeitet hat

Ein Bild, das Text, Screenshot, Schrift, Logo enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.

Wie können Unternehmen Wechselpotenzial identifizieren?

12

https://www.kofa.de/daten-und-fakten/studien/berufswechsel-fuer-den-ausbau-erneuerbarer-energien/
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Für jeden Beruf wurde ein zweiseitiger Steckbrief erstellt

• Relevanz für den Ausbau erneuerbarer 
Energien

• Regulärer Zugangsweg in den Beruf

• Key Facts zum Arbeitsmarkt

• Aus welchen Herkunftsberufen 
Beschäftigte kamen, die im Jahr 2023 
eine Tätigkeit aufgenommen haben

• Welche Herkunftsberufe bieten 
weiteres Potenzial für das Berufsfeld?

1. Überschneidungen in den 
Kompetenzprofilen

2. Und einen Arbeitslosenüberhang 

13
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Maschinenbau- und Betriebstechnik (o. S.) – Fachkraft (25102) 

14
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Maschinenbau- und Betriebstechnik (o. S.) – Fachkraft (25102) 
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Berufe mit den größten Wechselpotenzialen

Potenzialberufe

▪ Arbeitslosenüberhang

▪ Kompetenz-
überschneidungen

▪ Mindestens 3 erfolgte 
Wechsel
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2 von 3 Unternehmen haben Erfahrungen mit Quereinstiegen
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60,8%

6,5%

3,6%

25,5%

35,6%

Beschäftigen Sie derzeit Quereinsteiger/innen?

Ja Nein

nein, aber in 
Planung

Hinweis: 3,6 Prozent "Keine Angabe / Weiß nicht

nein, ohne 
Begründung

nein, aber in den 
letzten 3 Jahren

Quelle | IW-Personalpanel, 39. Befragungswelle, Sommer 2025, N=808

▪ In 40 Prozent der 
Unternehmen sind 
Ungelernte mit 
Berufserfahrung als 
Quereinsteiger:innen 
beschäftigt. 

▪ Motivation und 
persönliche Passung sind 
entscheidender als 
formale Abschlüsse – 
diese werden nur von 
rund 40 Prozent der 
Unternehmen als wichtig 
bewertet. 

https://www.kofa.de/daten-und-fakten/studien/quereinstiege-als-erfolgsmodell/
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Viele Weg führen nach Rom…

17

Kleine Unternehmen setzen 
am häufigsten auf 

persönliche Begleitung.

Große Unternehmen setzen 
am häufigsten auf die 
Übernahme von WB-

Kosten.

TQs nutzen in etwa die 
Hälfte der Unternehmen.

7,8%

63,3%

73,1%

58,7%

3,3%

48,9%

62,1%

64,2%

4,1%

45,4%

53,1%

60,9%

Teilnahme an einem Partnerprogramm zur
Vermittlung und Vorqualifizierung von

Quereinsteiger:innen.

Berufsbegleitender Erwerb von
Teilqualifikationen oder Berufsabschlüssen

für Quereinsteiger:innen.

Wir übernehmen die Weiterbildungskosten
für Quereinsteiger:innen.

Quereinsteiger:innen werden bei der
Einarbeitung von Mentor:innen begleitet.

1 bis 49 MA  50 bis 249 MA 250 MA und mehr

Quelle | IW-Personalpanel, 39. Befragungswelle, Sommer 2025, N=579
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Knapp 9 von 10 Unternehmen ziehen positive Bilanz zu Erfahrungen mit Quereinstiegen

18

18,2%

50,5%

60,5%

47,3%

86,6%

15,4%

51,1%

53,7%

56,0%

88,5%

15,0%

45,7%

50,4%

56,4%

85,4%

Quereinsteiger:innen werden von der
Belegschaft weniger gut akzeptiert.

Für das Einarbeiten von Quereinsteiger:innen
entstehen hohe Kosten.

Wir würden gerne mehr Quereinstiege
ermöglichen.

Quereinsteiger:innen bleiben lange im
Unternehmen.

Wir machen gute Erfahrungen mit
Quereinsteiger:innen.

1 bis 49 MA 50 bis 249 MA 250 MA und mehr

Quelle | IW-Personalpanel, 39. Befragungswelle, Sommer 2025, N=581-582

… unabhängig davon, wie 
sie die Integration von 
Quereinstiegen gestalten.
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3. Kompetenzen stärken, 
   Fachkräfte sichern

 Welche Herausforderungen und Chancen gibt es  
  bei der Qualifizierung von Geringqualifizierten?
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Anwendungsorientierung ganz zentral für Weiterbildung von Geringqualifizierten

20

Eignung von Weiterbildungsformaten für Geringqualifizierte, Angaben in Prozent

94 

80 

24 

29 

13 

6 

20 

76 

71 

87 

Lernen in der Arbeitssituation

Lehrveranstaltungen in Präsenz

Selbstgesteuertes Lernen mit digitalen
Medien

Lehrveranstaltungen im Online-Format (z.B.
Webinare)

Selbstgesteuertes Lernen mit Printmedien

sehr/eher geeignet wenig/gar nicht geeignet

Quelle | IW-Personalpanel 2022, N=439; Kremers et al., 2023

Dies ist eine große Chance 
für beschäftigte 

Geringqualifizierte.

https://www.alphagrund-projekt.de/files/inhalte/download/Materialien_Publikationen%20und%20Downloads/iw-trends-2023-03-02-kremers-et-al.pdf
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Weiterbildungshemmnisse müssen individuell adressiert werden

21

Gründe für Ablehnung einer Umschulung

Quelle | OPAL Ad-Hoc-Studie FP010, IAB

https://doku.iab.de/forschungsbericht/2026/fb0126.pdf
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Förder- und Unterstützungsmöglichkeiten für geringqualifizierte Beschäftigte nutzen

Zum Beispiel

Qualifizierungs-
chancengesetz (QCG)

Für Beschäftigte & bei 
drohender Arbeitslosigkeit

Weiterbildungsförderung auch 
für Beschäftigte, deren Job 

durch Strukturwandel gefährdet 
ist.

Arbeitgeber + Arbeitsagentur 
teilen Kosten

Lohnfortzahlung während 
Weiterbildung

Förderung bis zu 100% möglich

AVGS (Aktivierungs- und 
Vermittlungsgutschein)

Für Coaching & kürzere 
Qualifizierungen

Für kürzere Maßnahmen wie 
Coaching, Bewerbungstraining 

oder spezifische 
Einzelschulungen. 

Kürzere Maßnahmen (oft 1-6 
Monate)

Bewerbungscoaching möglich
Heranführung an den 

Arbeitsmarkt

TQ
Teilqualifizierung

Bausteine für eine 
modularisierte 

Berufsausbildung

Finanzierung z.B. über 
Bildungsgutscheine

Dauer pro Modul: meist 2–6 
Monate

Mischung aus: Theorie 
(Bildungsträger)Praxis (Betrieb)

Abschluss jedes Moduls mit 
Zertifikat

Siehe auch Fördermaßnahmen in der Weiterbildung - KOFA

… und bekannt machen

22

https://www.kofa.de/personalarbeit/weiterbildung/bedarfe-erkennen-und-planen/foerdermassnahmen/
https://www.kofa.de/personalarbeit/weiterbildung/bedarfe-erkennen-und-planen/foerdermassnahmen/
https://www.kofa.de/personalarbeit/weiterbildung/bedarfe-erkennen-und-planen/foerdermassnahmen/
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Warum kein Weg an An- und Ungelernten vorbeiführt

23

… und warum sich genau dieser Weg lohnt!

• Die Gefahr einer Fehlbesetzung ist niedrig, da Sie die Mitarbeiterin bzw. den 
Mitarbeiter schon kennen und wissen, dass er in Ihr Team passt.

• Sie erhöhen die Flexibilität in Ihrem Unternehmen, da qualifiziertes Personal 
leichter mit neuen Herausforderungen umgehen kann.

• Die aufgezeigten Aufstiegschancen können zu Motivationssteigerungen bei den 
Mitarbeitenden führen.

• Die Investition in Ihre Mitarbeitenden wirkt sich positiv auf deren Bindung an Ihr 
Unternehmen aus. Das steigert Ihre Arbeitgeberattraktivität nach innen und 
außen.
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Dr. Regina Flake
Senior Economist
Teamleiterin Empirie

Kompetenzzentrum Fachkräftesicherung

Institut der deutschen Wirtschaft Köln e.V.

0221 4981-840

flake@iwkoeln.de

kofa.de

iwkoeln.de

Newsletter abonnieren

„KOFA auf dem Sofa“ – der Podcast für Personaler.
Jetzt reinhören: https://open.spotify.com/show/7f1OcwfYmot4cfmOCl3mv5

24

https://www.facebook.com/Personalarbeit/
https://www.instagram.com/kofa_de/
https://www.linkedin.com/company/kofa-kompetenzzentrum-fachkr%C3%A4ftesicherung/
https://www.youtube.com/channel/UCzEhKSrS6bTY2QRq2gdToXA
mailto:behrendt@iwkoeln.de
http://kofa.de/
http://iwkoeln.de/
https://www.kofa.de/service/newsletter
https://open.spotify.com/show/7f1OcwfYmot4cfmOCl3mv5
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